
 
Postup pro rodiče při podezření na šikanu a jiné problémové chování 

 
Vážení rodiče, 
úlohou školy není jen vzdělávat Vaše děti, ale také vytvořit jim bezpečné prostředí, kde se 
cítí dobře, budují nová přátelství, učí se dobrému chování mezi lidmi, morálním zásadám 
a dalším sociálním dovednostem. Přestože cílem našich zaměstnanců je, vytvořit ze školy 
místo, kam se žáci těší, je třeba si uvědomit, že v budově, kde je takové množství 
vyvíjejících se a dospívajících osobností a mnoho sociálních interakcí, mohou vzniknout 
problémy. A tyto problémy je třeba řešit ihned v počátku. Pokud tedy máte pocit, že Vaše 
dítě nebo jeho kamarád zažívá určitý diskomfort, který může pramenit ze situace ve škole 
nebo doma či se Vám dítě svěří, že ve škole se děje něco zvláštního, neváhejte nás 
kontaktovat. 
 
Jak můžete postupovat? 

1. Kontaktujte zaměstnance školy. Primárně řeší patologické jevy ve škole Školské 
poradenské pracoviště, tedy výchovná poradkyně Lenka Benediktová a metodička 
prevence Kateřina Pospíšilová. Na webových stránkách ale naleznete e-mailové 
kontakty na jednotlivé učitele i vedení školy. Naleznete zde také telefonní číslo na 
vedení školy, sborovnu a výchovnou poradkyni. Vámi preferovaným způsobem 
tedy můžete sdělit Vaše přání či si domluvit konzultaci. 

2. Ve škole je nejen fyzická schránka důvěry (1. patro naproti 
ředitelně), ale také online schránka dostupná zde. Pomocí 
webového formuláře můžete (i anonymně) popsat situaci, na 
kterou chcete upozornit. 
 

 
 
Abychom mohli problémy žáků efektivně řešit, potřebujeme o nich vědět. Budeme velmi 
rádi za Vaši pomoc v této oblasti. 
 
 
Kontakt na ŠPP 
Výchovná poradkyně  
Mgr. Lenka Benediktová, Ph.D. 
benediktoval@zsstaryplzenec.cz, +420 605 978 905 
 
Metodička prevence 
Mgr. Kateřina Pospíšilová 
pospisilovak@zsstaryplzenec.cz 
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